
Exit Ticket 

O que é? 

Um Exit ticket (Bilhete de saída) é uma técnica de avaliação formativa que os docentes 

aplicam no final de uma aula ou de um período de aulas. A técnica consiste em propor tarefas, 

questões ou reflexões curtas desenhadas para validar a compreensão dos estudantes 

relativamente à sua aprendizagem. Normalmente (os bilhetes de saída) são preenchidos pelos 

estudantes no final da aula e podem ser utilizados pelos docentes para planear a aula seguinte. 

 

Objetivos 

 Avaliar a compreensão do conteúdo lecionado; 

 Enfatizar determinado elemento de uma aula; 

 Obter feedback dos estudantes; 

 Orientar o planeamento das aulas subsequentes; 

 Promover a autorreflexão dos estudantes e docentes. 

 

Perguntas e respostas 

 Quanto tempo é necessário para preencher um bilhete de saída? 

o Idealmente 2 a 5 minutos, com questões de resposta curta; 

 O que posso fazer com as respostas aos bilhetes de saída?  

o Planear a próxima aula, reforçando conceitos mais complexos; 

o Identificar em que aspetos os estudantes precisam de mais apoio; 

o Ajustar estratégias pedagógicas com base em dificuldades ou feedback dos 

estudantes. 

 Que tipo de formato pode assumir? 

o É extremamente adaptável aos objetivos do docente. Por exemplo, pode 

colocar uma ideia para reflexão, fazer uma questão de resposta aberta, criar 

uma tarefa para realizar até à aula seguinte, etc. 

 

Vantagens 

 Facilita a recolha de muita informação com pouco esforço (tempo e recursos); 



 Proporciona ao docente uma compreensão da perspetiva do estudante; 

 Permite adaptar a prática às necessidades dos estudantes. 

 

Desvantagens 

 Tende a oferecer respostas pouco elaboradas; 

 Pode não funcionar tão bem em estudantes que precisem de mais estrutura. 

 

Dicas para a implementação 

1. Elabora bilhetes com questões ou reflexões relacionadas com os objetivos de 

aprendizagem; 

2. Distribuir bilhetes (em suporte físico ou digital) no final da aula; 

3. Rever respostas no início da próxima aula (ou analisá-las antes da aula e proporcionar 

feedback à turma). 

 

Exemplo de Bilhete de Saída 

Feedback de aula 

1. O que aprendeste hoje que te pareceu mais importante ou interessante? 

  

2.  Que parte da aula foi mais difícil de compreender? 

  

3.  O que poderia ser melhorado para te ajudar a compreender melhor esta aula? 

 

Dados sobre eficácia   

 Aumento significativo do envolvimento e da confiança dos estudantes (Sampsel, 

2013); 

 Melhoria dos resultados académicos (Rursch et al., 2023); 

 Facilitam o feedback formativo (Rursch et al., 2023). 

 

Para saber mais 

 Visualize o seguinte vídeo 



Exit Tickets: Checking for Understanding 
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